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MUSTERI MEMNUNIYETI ANKET FORMU

Miisteri Memnunivyeti Anket Formu

CERTILOOP Sertifikasyon ve Danigmanlik Hizmetleri A.S.'den almis oldugunuz hizmetten memnun
kaldiginizi umariz. Amacimiz, miimkiin olan en yararli ve kapsamli hizmeti sunmaktir. Bize yardimci
olmak i¢in liitfen bu kisa anketi doldurur musunuz? Yorumlariniz tamamen gizli olarak degerlendirilecektir.

Ad Soyad

Firma

CERTILOOP Degerlendiricisi
Tarih

Sertifika Numarasi

Belgelenen Uriinler

Liitfen asagidaki sorulari bizden aldiginiz hizmetin seviyesini derecelendirerek cevaplayiniz.

. . . Ortalamanin
Miikemmel Iyi Orta Altinda Zayif Yok

CERTILOOP ile iletisim kurma
ve devam ettirme

2 | Website deneyimi

3 | Teklif alma siireci

Degerlendirmenizden once
4 5 e

saglanan bilgi diizeyi
5 Degerlendiricinin bilgisi,

profesyonelligi ve tutumu

6 | Genel sertifikasyon deneyimi

CERTILOOP’u bagkalarma da tavsiye eder misiniz? Evet 0 Hayir O

Hizmetlerimizi nasil gelistirebilecegimize dair fikirler de dahil olmak {izere goriislerinizi her zaman memnuniyetle
karsiliyoruz. Baska yorumlariniz varsa liitfen buraya not ediniz:

BU ANKETI TAMAMLAMAK ICIN ZAMAN AYIRDIGINIZ iCIN TESEKKUR EDERIZ.

Liitfen formu taratip info@certiloop.com adresine génderiniz.
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